The Commontoealth of Massachugetts

DEPARTMENT OF PUBLIC UTILITIES

COMUNICADO

PARA.: D.P.U. 21-50 Lista de Distribui¢do Eletronica
EFSB 21-01 Lista de Servicos

DE: Laurie Ellen Weisman, Auditora, Departamento
Scott Seigal, Conselheiro Auditor, Departamento
Donna Sharkey, Presidente, Conselho Local

REF: Procedimentos de Conscientizacao Pablica e Participacao, D.P.U. 21-50
Reforcar a sensibilizacdo e a participacao do publico, EFSB 21-01
Edital da Mesa Redonda Conjunta: Questdoes Focais, Agenda e Logistica

DATA: July 19, 2022 (19 de julho de 2022)

CC: Mark Marini, Secretario de Departamento
Sandra Merrick, Assistente do Conselho Geral, Departamento
Joan Foster Evans, Conselheira Geral, Conselho Local

THIS IS AN IMPORTANT NOTICE. PLEASE HAVE IT TRANSLATED. ESTE E UM AVISO
IMPORTANTE. QUIERA MANDA-LO TRADUZIR. ESTE ES UN AVISO IMPORTANTE.
SIRVASE MANDARLO TRADUCIR. QUESTA E UN’INFORMAZIONE IMPORTANTE, SI
PREGA DI TRADURLA. L AZEEA - EMUEIE. PAY LA MOT THONG BAO QUAN
TRONG. XIN HAY DICH NO. SA A SE YON AVI ENPOTAN. TANPRI FE LI TRADUL.

L. INTRODUCAO

Em 16 de abril de 2021, o Departamento de Utilidades Publicas (“Departamento”) abriu
um inquérito para examinar melhorias processuais em seus requisitos de edital para aumentar a
conscientizacdo puiblica e a participacao nos procedimentos do Departamento. Especificamente,
o Departamento explorard caminhos para aumentar a visibilidade de seus anincios publicos e
melhorar o envolvimento do publico e das partes interessadas em seus procedimentos. Além
disso, o Departamento reconhece a importancia de garantir que as pessoas com proficiéncia
limitada em inglés tenham a oportunidade de participar dos procedimentos do Departamento,
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conforme necessario, de maneira consistente com aqueles que sdo proficientes em inglés. Além
disso, este processo (D.P.U. 21-50) ajudara a orientar o Departamento no desenvolvimento e
implementac@o de sua Estratégia de Justica Ambiental.

Em 1° de julho de 2021, a Diretoria de Instalacoes de Energia (“Diretoria de
Instalagdes”) abriu um processo complementar para examinar melhorias processuais em seus
requisitos de edital para aumentar a conscientizagao do publico e a participacao nos
procedimentos da Diretoria de Instalagdes, arquivado como EFSB 21-01.!

Nesses procedimentos e Pedidos, o Departamento e o Conselho SITING solicitaram
comentarios por escrito sobre questdes projetadas para auxiliar nossas proximas etapas no
aprimoramento da participacao e envolvimento do publico, e afirmaram que cada agéncia
determinaria as proximas etapas apropriadas para seu processo apOs a revisao dos comentarios
iniciais. O Departamento e o Conselho Local receberam e revisaram esses comentarios e
determinaram que o proéximo passo apropriado € realizar uma mesa redonda com as partes
interessadas para reunir mais informacoes. A mesa redonda serd conduzida com as partes
interessadas para obter mais informacdes sobre os trés topicos descritos abaixo. Geralmente,
para cada topico, um ou mais palestrantes compartilharao suas perspectivas sobre o tdpico para
iniciar a discussao. O Departamento e o Conselho Local podem entdo fazer perguntas de
acompanhamento antes de abrir a discussao a todos os participantes.

II. MESA REDONDA

A ordem do dia da mesa-redonda sera constituida pelos seguintes pontos de discussao:

O Departamento analisa certas instalagdes de energia sob sua propria jurisdicao
estatutaria que antecede a criacdo Instalacoes de Energia do Conselho Local em 1973
(a agéncia antecessora do Conselho Local). O Conselho Local é uma agéncia
independente localizada administrativamente dentro do Departamento, embora por
estatuto nao esteja sujeita a supervisao ou controle do Departamento. Cada 6rgao
possui normas processuais proprias e distintas que regem seus respectivos
procedimentos e praticas de edital. O Departamento e o Conselho Local analisarao
questoes relacionadas a conscientizacao do publico e participagao em suas fichas
separadas, mas coordenardo questdes processuais na medida do possivel, bem como
procurardo garantir a consisténcia entre os procedimentos do Conselho Local e os
procedimentos que o pessoal do Conselho Local conduz em nome do Departamento.
Além disso, a documentacao do Conselho Local incluird sessoes adicionais para
refinar ainda mais os processos do Conselho Local.
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1. Primeiro topico: Melhor comunicacdo com clientes, organizagdes comunitarias e
funcionarios do governo local para maximizar o envolvimento publico em nossos
procedimentos. Isso pode incluir o seguinte:

a. Identificar as plataformas fisicas ou eletrOnicas mais propensas a atingir diversas
populacdes no Estado.

b. Discutir como o Departamento e o Conselho Local podem efetivamente usar
plataformas de midia social para publicar ou divulgar avisos de arquivamentos e
audiéncias publicas ("Avisos").?

c. Discutir a possibilidade de ter Avisos publicados em municipal, empresa de
distribuicdo ou péaginas de midia social e sites candidatos.

d. Discutir métodos alternativos que o Departamento ou o Conselho de Localizacao
poderiam empregar para maximizar o envolvimento do publico no comentario
publico e no processo de audiéncia.

2. Segundo tdépico: Os métodos mais eficazes que as Empresas de Distribuicao usam
atualmente para alcancar os clientes (por exemplo, Twitter, insercdes de contas, e-mail,
textos) e como essa eficicia é medida. Explicar como cada um desses métodos pode ser
usado para expandir o acesso a informacdes relacionadas aos procedimentos do
Departamento ou do Conselho de Administragao ou informar as partes interessadas sobre
como participar dos procedimentos.

3. Terceiro topico: Se todos os avisos para processos de agéncia devem receber o mesmo
nivel de publicacao e divulgacao ou se deve haver alguma priorizacdo ou variacao na
abordagem para evitar sobrecarregar ou dessensibilizar os leitores com avisos frequentes.
Se houver variagao, discuta os tipos de processos que justificam a publicacao adicional e
os esforcos de divulgagao.

M. LOGISTICA

O Departamento e a Mesa Sede conduzirao a mesa redonda usando a videoconferéncia
Zoom em um (ou mais, se necessario) dos trés dias seguintes, comecando as 10:00: 24, 25, 26
de agosto de 2022. Os participantes poderao participar a partir de um computador, smartphone
ou tablet. Nao é necessario baixar nenhum software com antecedéncia. O Departamento e o
Conselho de Sede fornecerdo mais detalhes logisticos sobre a participacdo, uma vez que
tenhamos decidido a data especifica para a mesa redonda. Além disso, os materiais relacionados
aos procedimentos serao publicados no site do Departamento em

2 Atualmente, nem o Departamento nem o Conselho Local usam as midias sociais.
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https://eeaonline.eea.state.ma.us/DPU/Fileroom/dockets/bynumber/21-50 e
https://eeaonline.eea.state.ma.us/DPU/Fileroom/dockets/bynumber/EFSB21-01.

Para obter mais informagdes sobre este memorando ou para solicitar adicdo ou remocao
da lista de distribuicao eletronica, entre em contato com a Conselheira Auditiva Laurie Ellen
Weisman em laurie.e.weisman@mass.gov, o Conselheiro Auditor Scott Seigal em
scott.seigal@mass.gov ou a Presidente Donna Sharkey em donna.sharkey@mass.gov. Vocé
também pode deixar uma mensagem de voz com seu nome e nimero de telefone em (617) 305-
3690 (Divisao Juridica do Departamento) ou (617) 305-3525 (Conselho Local).
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